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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Prosimy o wypetnienie formularza — moze on utatwic i przys$pieszyc rozpatrzenie reklamacji.

Do formularza w miare mozliwosci prosimy o dotaczenie dowodu zakupu (paragon/faktura VAT)

DANE KONSUMENTA INFORMACIJE DOT. PRODUKTU
Data ztozenie reklamacji: Data zakupu:
Imie i nazwisko: Data stwierdzenia wady produktu:
Aktualny adres zamieszkania: Cena i nazwa produktu:
Telefon kontaktowy: Numer zamdwienia/aukcji:
Email: Nr paragonu/faktura VAT:
Zaznacz informacje znakiem: X
Wada wystgpita w bucie : prawym lewym wada nastgpita w innym produkcie:
Uszkodzenie: na zewnatrz w $rodku

Wybierz powdd reklamaciji:

Odklejona podeszwa Peknieta podeszwa Uszkodzone zapiecie Uszkodzone koétka
Rozprucie/pekniecie Odbarwienie/przebarwienie Wadliwa wktadka Uszkodzona laméwka
Uszkodzone dno Uszkodzony obcas Uszkodzona ozdoba Uszkodzony szew
Uszkodzona wysciotka/podeszwa Uszkodzony uchwyt Uszkodzona zamek Uszkodzone lico
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Oczekiwane rozwigzanie:
Usuniecie wady (naprawa) zwrot Srodkéw (odstepuje od umowy)
Wymiana na nowy model obnizenie ceny (prosimy o wskazanie jakg kwote) .........ccccevvervenenens

Ptatnos¢ za zamodwienie zostanie zwrdcona przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty jakiego uzyt konsument. Zwrot ptatnosci ,,za pobraniem”
oraz przelewem tradycyjnym wyslemy na Twoje konto bankowe — prosimy, zaznacz ponizsza zgode i podaj swoj numer rachunku (moze to
przyspieszy¢ zwrot srodkow).

Wyrazam zgode na dokonanie zwrotu srodkdw na méj rachunek bankowy jak nizej:
Numer Konta:

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od jej ztozenia.

Reklamowany produkt prosimy w miare mozliwosci oczysci¢ i odesta¢ wraz z formularzem na adres:

Salon Obuwniczy PRO-MODA , 63-400 Ostréw WIikp. ul Rynek 10

W przypadku pytan dotyczacych reklamacji prosimy o kontakt z naszym sklepem : tel. 609 997 249 lub e-mail sklep@wowobuwie.pl

Data i podpis Konsumenta




